MOTION & CONTROL"

NSK

Bu sayfada gosterilen tim
urdnler sahtedir.

Tum pazarlarda dusik kaliteli 0rin satin alma riskinin artmasiyla birlikte sahte rulmanlar da kiresel bir sorun haline geldi.

Yiksek kalite rulmanlarin énct dreticilerinden biri olarak NSK, oldukca sik meydana gelen rulman arizalarindan dolayi kullanicilarin
daha yiksek maliyetlerle, daha fazla riskle ve daha az makine givenilirligiyle karsilasmalarina sebep olan bu sorunla micadele
calismalarina adirlik vermektedir.

Bu bultende sahte Urinlerin menseine, farkli cesitlerine, bu trinleri satin almanin tasididi risklere ve bu Grinleri almaktan nasil
kacinabileceginize dedinecegiz. Ayrica NSK'nin bu son derece tehlikeli riinlerin Greticilerini durdurmak adina aktif olarak neler
yaptigindan bahsedecegiz.

Ticari baskilar
Coqu sirket, siurekli olarak rekabette kalma ve karli cikma isteginden dolayi yalnizca birim fiyata bagl olarak satin alma kararlari
vermekte, toplam maliyeti ve performansi goz éninde bulundurmamaktadir.

Bu sirketlerin hem beklenmedik ariza surelerini hem de bakim harcamalarini azaltmalari, ayrica ciktilanini iyilestirebilmek adina acil
ve celisen durumlari yonetmeleri gerekmektedir. Satin alma ve mihendislik ekipleri genellikle dusik fiyath rulman tedarikcilerine
karsi koyamamaktadirlar; ancak uyqguladiklari distk fiyata satin alma stratejilerinin beraberinde getirdidi risk ve tehlikelerden
habersizdirler.

Bunun sonucunda belki de “orjinalinden” cok daha ucuz olan sahte bir rulman satin almis olurlar. Aslinda bu rulman icin Grindn
gercek degerinden oldukca yiiksek bir ticret derler.

DUsUk fiyatl sahte rulman satin almak yiksek risk tasir ve tesis icin daha maliyetlidir. Bu kalitesiz Grunler kullanilmaya baslandiginda
daha sik anzalanarak bakim ve satin alma maliyetlerinin artmasina yol acar. Bu artan maliyetler rulmanin alindigi zamanki birim fiyati
sayesinde elde edilen tasarruf tutarindan her zaman cok daha yiksek olur.
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Bu durum yalnizca kullanicilarin canini sikmiyor. Orijinal ve yiksek kaliteli rulman stoklari olan ve bu rulmanlari kullanima hazir
sekilde bolgelerindeki musterilere sunan yetkili distribGtorler, satin alma sirasinda musterilerin “cok pahali” beyanlarindan dolay!
hisrana ugruyor.

Yetkili distribGtorler de (asagidaki semada gosterildidi gibi) sahte tedarikcilerin yaptiklari alim satim islemlerinde kendilerinden cok
daha fazla kar elde ettiklerini bilmektedir. Bu da yasadiklar hiisranin buyik bir sebebi olarak karsimiza cikmaktadir.

Yetkili Distribiitoriin
belirledigi satis fiyati

Yetkili Distribiitorin kar mariji

Yetkili Distributorin

alis fiyat | Nt
Sahte Tedarikcinin belirledigi satis

—_— fiyati orijinal liriin fiyatindan pek de

Sahte Tedarikcinin ucuz olmayabilir!
belirledigi satis fiyat

Sahte Tedarikcinin kar marji

Sahte Tedarikcinin
alis fiyati

Sahte uriinler nereden geliyor?

Sahte rulmanlar genellikle, Gretim maliyetlerinin disik oldugu dlkelerdeki tedarikciler tarafindan saglaniyor. Bu rulmanlar, distk
kaliteli malzemelerin yaslandirma makinalarinda, diistk tGcretli operatorlerle islenmesiyle elde ediliyor. Bu sebeple, kaliteli bir
urtin almak isteyen kullanicilar icin bu sahte rulmanlar pek iyi bir secenek degil. Uretimin ardindan sahte rulmanlar, esas Greticinin
ambalajina benzer sekilde tasarlanmis, Grindn sahteligini tamamen gizleyen kutulara konularak paketleniyor.
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Sahte rulmanlarin ozellikleri nelerdir?

» Tutarsiz kalite
Bu durum kullanim sirasinda beklenmedik ve erken arizalara yol acabilir. Uretim oncesi testleri gecen Grnler Gretim
esnasinda arizalanabilir ve rulmanin kullanildidi orinin performansinda aksakliklara sebep olabilir.

» Denetimsiz menseli Griinler

DUsuk fiyatli sahte Grnler genellikle Gretim maliyetlerinin distk oldugu tlkelerdeki cesitli Greticilerden ithal edilir. Kullanicilar her
sevkiyatta farkl kalitedeki Grnlerle karsilasabilir. Bir diger risk ise sahte Grinlerin Gretimine, taginmasina ve depolanmasina yénelik

dedisken kalite kontroludir. Bu, satin alinan Grinin menseine ve markasina bagli olarak farklilik gosterir. Bu sebeplerden rulman

hasarlarini montaj esnasinda tespit etmek zordur ancak calisma sirasinda erken arizalar yasanacaktir.

» Yerel teknik destek eksikligi

Ornegin rulman secimi veya ariza analizi gibi kullanicilarin teknik destege veya tavsiyeye ihtiyac duydugu durumlarda kullanicilara
yardimcr olabilecek Uygulama Mihendisleri genellikle bulunmaz. Distk fiyatl dreticiler test verisini, Grin hatasini ve ariza analizini
degerlendirebilmek ve yeni Urin gelistirebilmek icin modern ve tam donanimli teknoloji merkezlerine sahip dedildir.

» Malzemelerde kalitesizlik

Sahte markalar, orijinal driinlerde kullanilan ekstra temiz ve yiksek kaliteli malzemelerin aksine distk kaliteli ham maddeler
kullanir. Rulmanin calisma 6mrinde ve givenilirliginde celik kalitesi énemli bir unsurdur. Celik kalitesi, bir rulmanin 20 kata kadar
uzun 6mre sahip olmasina yardimci olur. Ayrica yiksek kalitede rulman Greten reticiler kirli ortamlarda 10 kata kadar uzun 6mr
saglayabilen kendilerine has, yeni ve 6zel malzemeler gelistirebilmek adina yatinm yapar.

» Malzeme safligi

100 Cr6 (veya Japon standardinda SUJ2) gibi alasimli rulman celiklerinin yorulma 6mrG esasen kalinti miktarina baghdir. Ozellikle,
oksit veya metalik olmayan kalintilar yuvarlanma yolu yizeyindeki olumsuz etkileri arttirir. Ornek olarak; erime sirasinda oksitleme
islemi ile olusan aliminyum oksit kalintilarinin, rulmanin yorulma émrinde biyuk bir dusiise neden olabilecedi bilinmektedir.

Bu etki aluminyum oksit kalintilarinin nispeten sert olmasindan ve demir dévme gibi celik islemlerinde daqilip parcalanmasindan
kaynaklanir. Parcalanma oldugunda kalintilar baziltr ve mikro yapiyi zayiflatir. Bu tir olumsuz etkileri 6nlemek icin NSK, 6nde
gelen bir celik treticisiyle birlikte metalik olmayan kalintilari azaltan ve yorulma 6mrind uzatan 6zel eritme islemleri kullanarak Z
Celik, EP Celik ve BNEQARTET gibi malzemeleri gelistirdi.

» Isil islemde kalitesizlik

Isil islem, celiklerin belirli 6zelliklerini ve dolayisiyla rulmanlarn da etkileyen bir baska parametredir.

Bu nedenle NSK’nin SHX celikleri gibi malzemeleri, yiksek calisma sicakliklarinda asinmaya karsi direncli 6zel bir isil isleme tabi
tutulmaktadir. Bu tip rulmanlarin sadece islemin ayrilmaz bir parcasi olan isinin oldugu yerde degil, hizli is millerinin tahrik
bilesenleri icinde sicakhidin yiksek oldugu takim tezgahlan gibi uygulamalarda da olmasi gerekir.

Gelistirme sirasinda, malzeme ve yorulma émrU testlerinin yani sira dort bilya ve makara testleri ile kapsamli yizey yorulma
testleri yapilarak SHX celiginin 6zellikleri 6lctldu. Sahte dreticiler bu tur Grin gelistirme ve analiz calismalarinda bulunmamaktadr.
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Sahte rulman satin almaktan kacinmanin yollari
Sahte rulman satin alan cogu kullanici aslinda orijinal bir Grin aldigini dstintyor. Rulman “uzmani” olmayan biri icin de teslimat
noktasinda sahte ve orijinal triin arasindaki farki ayirt etmek neredeyse imkansizlasiyor.

Bu da kullanicilarin sahte drin satin alma riskinden kacinmalar icin gerekli kalite kontrol prosedurlerini uygulayan tedarik zincirlerine
guvenmelerini gerektiriyor.

Kullanicilar yetkili distribGtérden yiksek kaliteli rulmanlar alirken séz konusu prosedirlerin uygulandigindan emin olabilir, ciinki
distribttorler ureticilerden yetki alabilmek icin bircok siki denetim sirecinden gecer.

Yetkili distribitorlerin faydalari

Ozenle secilen ve titizlikle denetlenen NSK Yetkili DistribGtorleri profesyonel, bilgili ve hizmet odaklidir.
Sahip olduklari NSK ve RHP drinlerinin genis stoklari ve Grin yelpazesine sinirsiz erisimleri sayesinde orijinal siparisleri hizli ve qu-
venilir sekilde teslim eder. Ayrica, toplam maliyet yaklasimini temel alarak stok yonetiminden Grin ve uygulama bilgisine kadar her

seye dair muhendislik 6nerisi ve destegi sunar.

NSK Yetkili Distribttorleri, kararli, kiresel ve yerel i birliginden dogan giclu bir iliskinin parcasidir.

Servisler elektrik motorlar, pompalar, rediktorler ve fanlar gibi Grinlerin onariminda rulman kullanmaktadirlar. Servisler sahte rulman
sorununun farkinda olup bundan kacinmak adina gerekli kontrolleri saglamaya dikkat gostermelidir. Aksi takdirde tamirat veya yenileme
esnasinda farkinda olmadan sahte rulmanlar alip kullanabilirler.

Sahte Griin satin alma riskini en aza indirmek icin kullanicilarin su kontrolleri saglamasi énerilmektedir:

1. ihtiyaciniz olan premium rulman markasini belirleyin, 6rnegin NSK

2. Rulman satin almayi disindiguniz distribltéron NSK tarafindan yetkilendirilmis oldugundan emin olun.

3. En son aldiklari yetkili distribGtor sertifikasinin bir kopyasini isteyin.

4. Aksi durumda NSK’nin internet sitesini ziyaret ederek tum yetkili distribtorlerin bulundugu listeye ulasabilirsiniz
ya da distributord teyit etmek icin NSK'yi arayabilirsiniz.

Bu kontrolleri yapmak paranizin hakkini almanizi saglar:
Yani, calisma esnasinda en yiksek dizeyde performans sadlayan orijinal, yeni ve yiiksek kaliteli NSK rulmanlarini.
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NELERDIR? SAHTE RULMAN SATIN

ALMAKTAN NASIL KACINILIR?

Orijinal NSK rulmanlarini ayirt etmenin yollari

Dikkat Edilmesi Gerekenler

» Isaretler standart Uretici isaretlerine benziyor mu?

» Herhangi bir logo bulunuyor mu?

» Yuvarlanma elemanlarini ve yuvarlanma yollarini
kontrol edin. PUrGzI0 yuzeylere ve anormal makara
gorinomlerine dikkat edin.

Her iki fotograf da sahte driinlere aittir. Paketleme uygun sekilde
yapilmamis ve Grinde herhangi bir isaret bulunmamaktadir.

Sizce bu sahte bir Gron mi? Evet. Dikkat edin: Yag delikleri yok,
rayuslerin parlatiimis olmasi gerekirdi ve makaralarda girintiler yok

Rulman paketini inceleyin:

Ambalaj diger ambalaja benziyor mu?
Kasalar kaliteli sevkiyat kasalari mi?
Uzerinde uygun isaretler bulunuyor mu?
Logo isaretleri orijinal mi?

» Rulmanin olmasi gerekenden farkli alanlarinda isaretler var mi?
» Uriin sevkiyata uygun bir malzemeyle paketlenmis mi?
» UrOn yetkili bir kanal vasitasiyla mi alindi?

B. Sahte Urin

A

A. Orijinal NSK Grind

Urinler ilk bakista benzer goriinse de makaralarin Gstiindeki
girintiler gibi farkllik gosterdikleri bircok alan bulabilirsiniz.

A. Orijinal NSK rind B. Sahte Uriin
NSK drininde tek parca piring kafes bulunmaktadir. Sahte driinde
ise iki parca percinlenmis kafes bulunmaktadir. Kafeslerdeki

farklilik rulman arizalarina sebep olabilir.
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Dis sevkiyat paketlerini inceleyin: E
Palet konfigirasyonuna ve konteyner yikine bakin.
Uretici Ulkeyle sevkiyat yapilan Glkeyi karsilastirin

NSK sahtecilikle micadele etmek icin ne yapiyor?

Cin’in Hebei eyaletinde 23.000 adet sahte NSK paketinin ve etiketinin ele gecirilmesinin ardindan devamindaki baskinda ayni kisiye
ait baska bir fabrikada daha fazla sayida sahte Urin yakalandi.

90.000"den fazla sahte rulman kutusu ve (aralarinda NSK'nin de bulundugu) dort boytk rulman sirketinin ismini taslyan 10 adet imit-
asyon baski plakasi bulundu. Kutulardaki tm drinlere el konuldu ve bu drinler, hak ihlaliyle ilgili yerel birim olan Pazar Teftis Kurulu
(MSB)'nun deposuna teslim edildi.

Fabrikada bulunan makine ve ekipman cesitliligi, cok sayida sahtecinin elinde bulunan giicin derecesini gdstermektedir. Cok sayida
baski, lamine etme, kalip kesme, burusturma ve kesme makinesi bulundu. Sahte kutularin yani sira yetkililer ayrica cogu NSK markali
cok sayida kesilmemis paket yigini da buldu.
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NSK'nin sahtecilikle miicadele politikasi

Masterilerimizi korumak

» Insanlarin hayati ve guvenligini korumak

» Yetkili bayi agini gelistirmek

» Yasa disi kisileri ve rinleri pazarin disinda tutmak

Sahtecilige son vermek
» Sahte kurumlari ortadan kaldirmak
» Sahte dreticilerin calismalarini ve dagitim
kanallarini durdurmak
» Sahte Uretim kaynaklarina karsi yasal yollara basvurmak

Cin GUmrugunde ele gecirilen sahte urtnler

Yil Vakalar Ele gecirilen parcalar
2010-14 103 813,684
2015 22 3,500
2016 9 2,468
2017 15 10,917
2018 33 11,516
2019 32 8,015

MOTION & CONTROL"

NSK marka degerini arttirmak

» Gercek degerin taninirhdi

» Marka koruma faaliyetleri yiritmek

» Bayiler/meslektaslar icin egitim programlari hazirlamak

Cin‘deki kuruluslarla is birligi kurmak
» Faaliyetlerimiz icin kaynaklar bulmak
» GUmIrtk ve Sinir KontrolU ile sahte drin akisini engellerek
- Bu konuda buyik ticaret Glkeleriyle calismak
- Merkezi ve yerel devlet kurumlar vasitasiyla
baskinlar yapmak

Tablodaki sayilar, Cin Gimriginun sahte Grinleri ortadan
kaldirmadaki etkinligini gozler éniine sermektedir. Parca sayilari
azalirken Grunlerin boyutundan dolayi deger sabit kalmaktadir.

NSK sahtecilikle miicadelesine yeni bir
uygulamayla devam ediyor

NSK, sahtecilere kanuni yaptinm uygulatmak, piyasay! sahte
rulmanlardan temizlemek ve hatta uygulama gelistirmek icin
WBA (DUnya Rulman Birlidi), JBIA (Japonya Rulman EndUstrisi Birligi)
ve dunyanin dort bir yanindan yetkililerle yakin bir calisma
icerisindedir.

NSK Europe - www.nskeurope.com

2020



MOTION & CONTROL"

SAHTE RULMAN SATIN ALMA RISKLERI
NELERDIR? SAHTE RULMAN SATIN
ALMAKTAN NASIL KACINILIR?

+

Sahte NSK paketleri gectigimiz gunlerde polis tarafindan ele gecirildi.

100 yili askin gecmisiyle NSK, gunimizde otomotiv de dahil olmak
uzere bircok farkli sektorde kullanilan yuksek kaliteli, givenilir rulman
uretimiyle dinya capinda taninmaktadir.

Bu durum NSK'yi sahtecilerin hedef markasi haline getirmektedir. Sahte
rulman ticareti yapan tacirler, diistk kaliteli rulmanlar tedarik edip
satarak yalnizca kendi islerini riske atmakla kalmamakta, ayni zamanda
her seyden habersiz bir sekilde dusuk fiyata “orijinal” bir rulman aldigini
dustnen son kullanicilari da tehlikeye sokmaktadir. Ancak bu rulman-
lar erkenden ve hatta felakete sebep olabilecek sekilde, arizalanma
potansiyeline sahip olduklarr icin guvenlik riski olusturmaktadir.

Bu risklerin 1siginda NSK, sahte rulmanlarla micadele etmek icin cok
yonlu girisimlere imza atiyor. Son girisimlerin yeni bir drinG olan ,NSK
Verify” uyqulamasi, musterilerin kutu Gzerinde yer alan ézel barkodu
tarayarak takim tezgahi rulmanlarinin orijinalligini dogrulamasini saglyor.

Sahte rulmanlari ortadan kaldirma gayretinin bir sonraki adimi

olarak NSK, bu dusunceyi daha da ileri tagimak dzere diger
buyuk rulman sirketleriyle is birligi yapti ve WBA Bearing
Authenticator uygulamasini gelistirdi: “WBACheck”.

Bu yeni uygulama, iki boyutlu bir barkodu tarayarak WBA
tyesi sirketlerin rulmanlarinin orijinalligini dogrulayabiliyor.
Bu dogrulama, birden fazla markadan rulman tedarik eden
masteriler icin kolaylik saghyor. Ayrca, kayitl olmayan bir
rulman tespit edildigi takdirde uygulama otomatik olarak
NSK'yi bilgilendiriyor.

Yeni WBACheck uygulamasi WBA'nin resmi internet sitesinden indirilebilir: www.stopfakebearings.com/#buysafely

Sahtecilerle micadele etmek, cok zaman alan ve fazla maliyetli bir istir. Ancak NSK, dinya capindaki ttm masterilerinin NSK drinle-
rini givenle kullanmaya devam edebilmesini saglamak adina bu sahte rulman calismalarinin izini sirmeye yilmadan devam ediyor.
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NSK Hakkinda

NSK ilk Uretim faaliyetlerine 1916 yilinda Japonya‘da basladi. 1960’1 yillarda hedeflerini belirlemesinin ardindan bugtn 30 Glkede
calismalarina devam etmektedir. Dinya capinda 6nemli hareket teknolojilerine ve endustri uygulamalarina destek veren Motion &
Control™ cozimlerinin arastirmalarini, tasarimini ve Gretimini gerceklestirmektedir.

NSK, elektrikli direksiyon ve vidali mil iretiminde ve teknolojisinde diinya lideri olmasinin yani sira Japonya'nin en énemli rulman
tedarikcisidir ve dinyada en buyik pazar payina sahip cinci sirkettir.

NSK’nin hassas islemeye dair genis bir cozim yelpazesi barindiran uyumlu driin ve teknolojisi, otomotiv performansini ve endistriyel
verimliligi arttirmak icin kullaniliyor, ayni zamanda da enerji tiketimini piyasada esi benzeri gérilmemis bir sekilde azaltiyor.

WBA Hakkinda

DUnya Rulman Birligi (WBA), ic buytk bolgesel rulman dernegi tarafindan kar amaci giitmeyen ve tizel kisiligi olmayan bir sanayi
dernegi olarak 2006 yilinda kuruldu. WBA diinya rulman endistrisinin acik ekonomik iliskiler, surdtrulebilir kalkinma ve sirketlerin hukuki
haklarinin korunmasi gibi ortak ve yasal cikarlarini desteklemektedir. NSK, WBA'nin aktif bir Gyesidir.

WBA ve katilima sirketler, sahtecileri bulmaya ve dava etmeye yardimc olmak adina sahte Grinlere dair yaptidi bilgilendirmelerle
ve belirlemelerle yerel hukuki yaptinmlari destekler. Stpheli sahtecilik operasyonlarinin sorusturmalarinda ve baskinlarinda sik sik yer
almaktayiz. Bu durum alicilara, distribttorlere ve son kullanicilara fayda saglar.

WBA kiiresel rulman endustrisinin gelisimine katkida bulunur. Ayrica cevrenin korumasina ve “Sahte Rulmana Hayir”
(www.stopfakebearings.com) gibi girisimlere dair ortak cikarlara yonelik calismalara agirlik verir.
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